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	Entro 20 giorni dal trasferimento
nella nuova abitazione
	Richiesta di residenza
	I cittadini provenienti da altri comuni italiani oppure dall'estero che vengono ad abitare ad Ales, devono richiedere la residenza nel nuovo comune.
Presentazione istanza di residenza ed esibizione di documento di identità valido e del libretto di circolazione dei veicoli di proprietà e dichiarazione su titolo possesso immobile
	D.P.R.   30 maggio 1989, n. 223 
D. L. 9 febbraio 2012, n. 5 
D.L 28.3.2014 n. 47
	

	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Cambio indirizzo all'interno del Comune

	Presentazione istanza di residenza ed esibizione di documento di identità valido e del libretto di circolazione dei veicoli di proprietà 

	L.24/12/1954, n. 1228 
D.P.R.   30 maggio 1989, n. 223 
D. L. 9 febbraio 2012, n. 5 
D.L 28.3.2014 n. 47
	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino straniero 

	Iscrizione anagrafica di un cittadino straniero dall'estero appartenente all'Unione Europea 

	Presentazione istanza di iscrizione anagrafica, esibizione del passaporto, originale e fotocopia del visto di ingresso, codice fiscale, in originale e in fotocopia, permesso di soggiorno in originale, documentazione comprovante la qualità di lavoratore subordinato o autonomo, altra specifica documentazione 

	L. 35/2012

	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino straniero 

	Iscrizione anagrafica di un cittadino straniero dall'estero NON appartenente all'Unione Europea 

	Presentazione istanza di iscrizione anagrafica, esibizione del passaporto, del visto di ingresso, codice fiscale, permesso di soggiorno, altra specifica documentazione 

	L. 35/2012

	
	Cittadini

	
	Entro la data di partenza per l'estero 

	Cancellazione anagrafica per l'estero 

	Presentazione comunicazione di trasferimento all'estero 

	L. 35/2012

	
	Cittadini

	
	Entro 60 giorni dal rinnovo del permesso di soggiorno

	Rinnovo dichiarazione dimora abituale

	Gli stranieri residenti nel Comune di Ales che hanno ottenuto il rinnovo del permesso di soggiorno (o della carta di soggiorno), alla scadenza devono presentare una dichiarazione all'Anagrafe, per confermare che abitano ancora all'indirizzo in cui sono registrati ed esibire il permesso di soggiorno o la carta di soggiorno

	D.P.R. 31 agosto 1999 n.394 Art. 15 

	
	Cittadini

	
	Comunicazione al Comune prima della partenza ed entro 90 giorni dal trasferimento al competente Consolato estero 

	Iscrizione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'estero) 

	Presentazione comunicazione di trasferimento all'estero 

	Legge 470/1988

	
	Cittadini 

	
	Al rientro in Italia 

	Cancellazione AIRE (Anagrafe Italiani Residenti all'estero) 

	Presentazione istanza di trasferimento di residenza in Italia 

	Legge 470/1989 art. 4 

	
	Cittadini 

	
	Entro 10 giorni dalla nascita 

	Denuncia della
nascita di un figlio

	Iscrizione all'anagrafe del figlio - 
Denuncia di nascita da parte della madre o del padre, o da parte di entrambi i genitori (se non coniugati) o di un procuratore speciale, esibizione di un documento di riconoscimento del dichiarante e attestazione di nascita 
	D.P.R. 3 novembre 2000 n. 396
	
	Cittadini

	
	Entro 24 ore dalla morte
	Denuncia di morte
	Dichiarazione dell'avvenuto decesso - 
Presentazione documenti rilasciati dal medico curante attestanti il giorno e l´ora dell´evento e successiva consegna della certificazione rilasciata dal medico necroscopo

	D.P.R. 3 novembre 2000 n. 396
	
	Cittadini

	
	
	Richiesta carta
d'identità
	La carta d'identità viene rilasciata a tutti i
cittadini aventi residenza nel Comune
	Regio Decreto n. 773 del 18/06/1931
Regio Decreto n. 635 del 06/05/1940
D.P.R. n. 1656 del 30/12/1965
Legge n. 1185 del 21/11/1967
D.P.R. n. 649 del 06/08/1974
D.P.R. n. 445 del 28/12/2000
D.L. 25/06/2008 n. 112, art.31
D.L. 13/05/2011 n. 70
Circolare Ministero dell'Interno n. 15/2011
Decreto Legge n. 5/2012
Circolare Ministero dell'Interno n. 2/2012
Circolare Ministero dell'Interno n. 11/2016
	http://www.cartaidentita.interno.gov.it/presentazione-della-richiesta/

http://www.cartaidentita.interno.gov.it/normativa/
	Cittadini

	
	31 ottobre
	Richiesta inserimento Albo presidenti di seggio
	Inserimento nell’Albo delle persone idonee all’Ufficio di Presidente di Seggio Elettorale
	Legge 21 marzo 1990 n. 53;
Legge 24 novembre 2000 n. 340
	
	

	
	30 novembre
	Richiesta inserimento Albo scrutatori
	Richiesta inserimento nell’ Albo unico delle persone idonee all’Ufficio di scrutatore di seggio elettorale
	D.P.R. 16 maggio 1960 n. 570
Legge 8 marzo 1989 n. 95

	
	

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino

	Protocollo
	Consegna documenti indirizzati al Comune di Ales, presentati direttamente o a mezzo posta, per registrarli con data certa e destinarli ai Settori comunali competenti

	Legge 241/1990
D. Lgs. 445/2000
D.P.R. 184/2006
Manuale di gestione documentale approvato con delibera di G.M. n. 7 del 02.02.2016
	http://www.comune.ales.or.it/ales/images/manuale%20gestione%20documentale.pdf
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino

	Richiesta di accesso
	Presentazione dell'istanza di accesso 

	Legge 241/90 e s.m.i.
 D.P.R. 184/2006

	http://www.comune.ales.or.it/ales/zf/index.php/atti-generali/index/dettaglio-atto/atto/3

	Cittadini 

	
	Entro il termine della richiesta 

	Richiesta documentazione da parte del Comune: Autocertificazione 

	Presentazione di una dichiarazione, prevista dal D.P.R. 445/2000, che sostituisce la produzione di certificati su richiesta dell'ente

	Art. 76 DPR 445/2000

	http://www.comune.ales.or.it/ales/zf/index.php/modulistica
	Cittadini 

	
	Entro il termine della richiesta 

	Richiesta documentazione da parte del Comune: Dichiarazione sostitutiva atto notorietà

	Presentazione di una dichiarazione, prevista dal D.P.R. 445/2000, che deve presentata su richiesta dell'ente per comprovare stati, qualità personali e fatti a diretta conoscenza dell’interessato

	Art. 47 DPR 445/2000

	http://www.comune.ales.or.it/ales/zf/index.php/modulistica
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino

	Passaggio di proprietà veicoli - autentica di firma

	Presentazione per richiesta autentica della firma sul passaggio di proprietà di beni mobili registrati, quali automezzi, (compresi camions e rimorchi), motocicli superiori a 50 cc di cilindrata e imbarcazioni del certificato di proprietà (in sua assenza foglio complementare) di una marca da bollo, di un documento di riconoscimento in corso di validità

	Legge n. 248 del 4 agosto 2006

	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino

	Legalizzazione fotografie
	Presentazione delle fotografie cui il Pubblico Ufficiale appone attestazione che la fotografia è quella della persona 

	Art. 34 DPR 445/2000

	
	cittadini

	
	Entro 20 giorni dall'evento 

	Pubblicazione di matrimonio

	Fotocopia documento d'identità degli sposi, richiesta del parroco/ministro del culto (se matrimonio religioso), nullaosta al matrimonio rilasciato dall'autorità diplomatica competente per territorio (se uno sposo è straniero

	D.P.R. 3 novembre 2000 n. 396
	
	Cittadini 

	
	Entro 30 giorni dall'evento 

	Matrimonio civile

	Concordare data con Ufficiale dello Stato Civile

	D.P.R. 3 novembre 2000 n. 396
	
	Cittadini 

	
	Entro 30 giorni dall'evento 

	Unioni civili 

	Per costituire un’Unione civile due persone maggiorenni dello stesso sesso, devono presentare, congiuntamente, richiesta all’ufficiale dello Stato civile del Comune di loro scelta, muniti di documento di identità valido, per formulare la richiesta e rendere le dichiarazioni prescritte.
L’Ufficiale di Stato civile redigerà apposito processo verbale dove indicherà la data concordata con le parti, che sarà non prima di 15 giorni, per la sottoscrizione del successivo atto di costituzione di Unione civile

	La legge 20 maggio 2016 n.76 ("Regolamentazione delle unioni civili tra persone dello stesso sesso e disciplina delle convivenze")

	
	Cittadini 

	
	Entro 30 giorni dall'evento 

	Convivenze di fatto 

	La dichiarazione per la costituzione di una convivenza di fatto può essere effettuata da due persone maggiorenni, unite stabilmente da legami affettivi di coppia e di reciproca assistenza morale e materiale, residenti nel Comune, coabitanti e iscritte sul medesimo stato di famiglia. Gli interessati non devono essere legati da vincoli di matrimonio o da un’unione civile, né da rapporti di parentela, affinità o adozione.
Gli interessati devono presentare un’apposita dichiarazione sottoscritta da entrambi unitamente alle copie dei documenti di identità

	La legge 20 maggio 2016 n.76 ("Regolamentazione delle unioni civili tra persone dello stesso sesso e disciplina delle convivenze")

	
	Cittadini 

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Tessera Elettorale 

	Richiesta del documento che permette l'esercizio del diritto di voto, unitamente a un valido documento di identità

	L. 30 aprile 1999 n. 120 art. 13.
 D.P.R. 8 settembre 2000 n. 299

	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Concessione loculi e colombari cimiteriali 

	Necessaria per l'utilizzo per un determinato lasso temporale comunque determinato, di un loculo o colombario per la sepoltura all'interno del cimitero comunale

	Regolamento comunale di polizia mortuaria approvato con delibera di C.C. n. 73/1981
Delibera di G.M. n. 192/1997
Delibera di G.M. n. 32/2001
	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Comunicazione cessione di fabbricato

	Presentazione di una dichiarazione su apposito modello allegando copia del documento di identità personale

	D.lgs. 59/78

	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Dichiarazione di ospitalità

	Presentazione di una dichiarazione su apposito modello allegando copia del documento di identità personale del dichiarante e copia del documento di identità dell'ospitato contenente i visti previsti dalla vigente normativa

	L.  286/1998

	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Denuncia di infortunio sul lavoro

	Presentazione di dichiarazione su apposito modello allegando copia del primo certificato medico

	D.P.R.1124/65

	
	Cittadini

	
	Entro 10 giorni dalla richiesta 

	Occupazione suolo pubblico

	Presentazione di istanza 
	Regolamento comunale C.C. n.37/1995
	
	Cittadini

	
	Giorno dell'istanza da parte del cittadino 

	Autorizzazioni per spettacoli e manifestazioni pubbliche in luoghi con capienza inferiore a 200 persone

	Presentazione 
 Autocertificazione a 0 giorni con asseverazione (il parere della Commissione di vigilanza sui locali di pubblico spettacolo è sostituito dall’asseverazione di un professionista)

Ai sensi della  L.R. n. 24/2016:

· Per l’avvio dell’attività di spettacolo o intrattenimento, qualora dovuto il titolo abilitativo ex artt. 68/69 TULPS, si applicano anche i relativi regimi amministrativi 
· Se sono presenti impianti di diffusione sonora o manifestazioni ed eventi con diffusione di musica o utilizzo di strumenti musicali: Impatto acustico 
· Se sono presenti scarichi idrici: Scarichi idrici
· Se l’attività prevede l’occupazione di suolo pubblico: Concessione di spazi pubblici
· Per luoghi con capienza superiore a 100 persone, ovvero di superficie lorda in pianta al chiuso superiore a 200 metri quadri, o comunque nel caso l’attività rientri in uno
dei casi previsti dall’allegato I al DPR n° 151/2011: SCIA di prevenzione incendi
· Per tutti i locali: Verifica prescrizioni regionali antincendio 
· Per l’apposizione di insegne: Posa di insegne e cartelli pubblicitari  e Manutenzione straordinaria
	R.D. 635/1940 art. 141 come modificato dal D. Lgs. 222/2016
L.R. 24/2016
	
	Cittadini

	
	
	Concessione in uso locali comunali 

	Il Comune rende disponibili delle strutture appositamente individuate, per lo svolgimento di attività di promozione dello sport, attività culturali convegni congressi incontri riunioni assemblee pubbliche 

	Regolamento comunale per la concessione in uso dei locali comunali, approvato con deliberazione di C.C. n. 44/2011
	http://www.comune.ales.or.it/ales/zf/index.php/atti-generali/index/dettaglio-atto/atto/3
	Cittadini

	
	Entro 10 giorni dalla richiesta
	Rilascio o rinnovo contrassegno invalidi
	Presentazione di istanza di cittadini con problemi di deambulazione allegando certificazione ASL comprovante disabilità e 2  fotografie. Nel caso di rinnovo eventuale certificazione del medico di famiglia
	art. 188 D.Lgs. 285/1992 e art. 381
D.P.R.495/1992
	
	Cittadini

	
	Nel corso dell’anno 
	Assistenza Domiciliare
	Per assistenza domiciliare si intende il complesso di prestazioni di natura socio assistenziale (cura ed igiene della persona, della casa, disbrigo pratiche e piccole commissioni) offerte al domicilio di anziani e persona diversamente abili, al fine di consentire loro la permanenza nel normale ambiente di vita e ridurre la esigenze di ricorso a strutture residenziali.
	L. 328/200
L.R. n° 23 del 23/12/2005
	
	· Anziani
· Persone con ridotta autonomia
· Persone che vivono situazioni di disagio

	
	Nel corso dell’anno 
	Pasti Caldi 
	Il servizio Pasti Caldi a Domicilio consiste nella preparazione e consegna a domicilio dell’utente, di n. 1 pasto caldo giornaliero. 

	L. 328/200
L.R. n° 23 del 23/12/2005
	
	· Anziani
· Persone con ridotta autonomia
· Persone che vivono situazioni di disagio

	
	Nel corso dell’anno
	R.E.I.S
	Programma di inclusione sociale; progetti personali di aiuto
	L.R. n.18/2016
	
	Cittadini 




	
	Nel corso dell’anno e in generale entro 6 mesi dalla diagnosi 
	Interventi economici a destinazione vincolata 
	Interventi economici che prevedono in genere rimborso spese viaggi, soggiorno e assegno mensile per persone affette da particolari patologie
	L.R. 11/’85 e s.mi.
L.R,. 27/’83 e s.m.i.
L.R. 9/’04 e s.m.i.
L.R. 20/’97 e s.m.i. 
	
	· Nefropatici
· Talassemici ed emofilici ed emolinfopatici maligni 
· Persona affette da Neoplasie maligne
· Persone affette da patologie pisichiatriche

	
	Indicata dalla RAS
Home page sito istituzionale del Comune

	Indennità regionale fibromialgia (irf)
	L’ “indennità regionale fibromialgia” è erogata nella forma di un contributo a fondo perduto, una tantum e senza rendicontazione, pari a euro 800,00, per ciascuno degli anni 2023 e 2024, nei limiti della disponibilità del bilancio regionale.

	L.R. n. 5 del 2019 (Disposizioni per il riconoscimento, la diagnosi e la cura della fibromialgia), come modificata dall’art. 12 della legge regionale n. 22 del 2022 (Norme per il sostegno e il rilancio dell'economia, disposizioni di carattere istituzionale e variazioni di bilancio) che ha introdotto l'art. 7-bis
	
	Cittadini

	
	Indicata da Abbanoa s.p.a.
Home page sito istituzionale del Comune

	Bonus idrico
	Rimborso spese consumo idrico
	Delibera dell’EGAS
	
	Cittadini

	
	Indicata dalla RAS
Home page sito istituzionale del Comune

	Assegno di natalità
	Concessione di contributi per ogni figlio nato, adottato o in affido preadottivo nel corso del 2022 e anni successivi, a favore di nuclei familiari che risiedono o trasferiscono la residenza nei comuni con popolazione inferiore a 3000 abitanti
	L.R. n. 3 art. 13 comma 2 lett. a del 9 marzo 2022 
	
	Cittadini

	
	Indicata dalla RAS
Home page sito istituzionale del Comune

	Bando nidi gratis
	Concessione di contributi per l’abbattimento della retta per la frequenza in nidi e micronidi pubblici o privati, acquistati in convenzione dai Comuni per la misura “Nidi gratis”
	Legge Regionale 6 dicembre 2019, n.20, art.4, comma 8 lettera a)
	
	Cittadini

	
	Indicata dalla RAS
Home page sito istituzionale del Comune

	Rimborso spese per rientro emigrati in Sardegna
	Rimborso spese
	L.R. n. 7 del 15.01.1991, art. 20 – D.P.G.R. n. 191 del 27/08/1991
	
	Cittadini

	
	Indicata dalla RAS
Home page sito istituzionale del Comune

	Assegnazione di contributi agli inquilini morosi incolpevoli
	Contributi a titolari di contratti di locazione di unità immobiliare ad uso abitativo, soggetti ad un atto di intimazione di sfratto per morosità
	DL 102/2013, convertito con modificazioni nella L. 124/2013
	
	Cittadini

	
	Indicata nell’
Home page sito istituzionale del Comune




	Borse di studio spese scolastiche

	Contributi spese didattiche sostenute per: frequenza scolastica, acquisti sussidi( esclusi libri di testo),attrezzature scoalstiche, spese per il trasporto( per la parte non rimborsata) mensa scolastica, viaggi e visite di istruzione
	L.R. n. 31/84
L. n. 448/1998 art. 27
L.R. n. 5/2015
Deliberazione G.R.  n. 53/23 del 28.11.2017
	https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/300
	studenti delle scuole primarie e secondarie di primo e secondo grado

	
	
Indicata nell’
Home page sito istituzionale del Comune


	Buoni libro
	Rimborso spese per acquisto libri di testo 
	L.R. n. 31/84
L. n. 448/1998 art. 27
L.R. n. 5/2015
Deliberazione G.R.  n. 53/23 del 28.11.2017
	https://sus.regione.sardegna.it/sus/searchprocedure/details/300
	studenti delle scuole secondarie di primo e secondo grado


	
	Indicata nell’
Home page sito istituzionale del Comune

	Contributo spese viaggio studenti pendolari
	Contributo spese viaggio studenti pendolari residenti ad Ales frequentanti  Scuola Secondaria di secondo grado.
	L.R. n. 31/84 art. 7. Delibera G.R. n. 5/6 del 03.02.2000 
	
	



	
	30 giorno dall’istanza da parte del cittadino
	Certificato di destinazione urbanistica
	Attestazione del regime urbanistico di un’area come identificata negli strumenti di pianificazione generale del territorio
	Art. 30 comma 3 D.P.R. 380/01 e s.m.i.
	
	Cittadino

	
	Entro il 1° marzo
	Contributi per barriere architettoniche 
	L’intervento è rivolto ai cittadini portatori di handicap con la finalità di intervenire economicamente per favorire il superamento e l’eliminazione di barriere architettoniche negli edifici privati secondo i criteri individuati dalla normativa di riferimento.
I cittadini che fanno richiesta del contributo ai comuni devono: 
- essere "portatori di menomazioni o limitazioni funzionali permanenti, ivi compresa la cecità" ovvero di menomazioni o limitazioni funzionali "relative alla deambulazione e alla mobilità" (art. 9 comma 3 della legge 13/1989) - si darà priorità ai portatori di handicap riconosciuti dalla competente ASL invalidi totali con difficoltà di deambulazione; 
- avere effettiva, stabile ed abituale dimora nell'alloggio in cui sono necessari i lavori per l'abbattimento delle barriere; 
- avere l'autorizzazione del proprietario dell'alloggio in cui sono necessari i lavori per l'abbattimento delle barriere, qualora il richiedente non sia il proprietario; 
- non aver già effettuato o iniziato l'esecuzione delle opere
	L.R. 13/1989
L.R. 32/1991
	
	Cittadino

	
	In qualsiasi periodo dell’anno
	Istanza dell’utente
	Ritornare a casa/assistenza a domicilio
	L.R. n.4/2016
	http://www.regione.sardegna.it/j/v/23?s=1&v=9&c=240&c1=355&idscheda=288190
	Cittadino




	
	Indicate dalla R.A.S. e riportate nell’Home page del sito istituzionale  del Comune
	Istanza dell’utente
	Rimborso canoni locazione
	L. n. 431/1998
	
	








	
	Indicate dalla R.A.S. e riportate nell’Home page del sito istituzionale  del Comune
	Istanza dell’utente
	Piani personalizzati di sostegno in favore delle persone con grave disabilità
	L. n. 162/1998
	http://www.regione.sardegna.it/servizi/enti/procedimenti.html
	Cittadino







	
	A.R.E.A.  e riportate nell’Home page del sito istituzionale  del Comune
	Istanza dell’utente
	Concorso per il pagamento di contributi a favore degli assegnatari di alloggi E.R.P. di proprietà dell’A.R.E.A.
	L.R. n. 7/2000 art. 5
	http://www.area.sardegna.it/
	Cittadino






	
	180 giorni dalla richiesta
	Richiesta dell’utente entro 5 anni dal giorno del versamento
	Rimborso T.A.R.I. somme versate e non dovute
	Regolamento IUC art. 51 approvato con deliberazione C.C. n.12/2014
	http://www.comune.ales.or.it/ales/zf/index.php/atti-generali/index/dettaglio-atto/atto/3
	
Cittadino /società
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